ACCESIBILIDAD

AVANZAR EN ACCESIBILIDAD: FALSAS IDEAS

Y REALIDADES
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En la actualidad las politicas de no discrimina-
cién y plena participacién ocupan un lugar prio-
ritario en las agendas de las politicas internacio-
nhales, europeds y nacionales. La accesibilidad
es un concepto estrechamente ligado a la no dis-
criminacioén, ya que como bien sefiala el presi-
dente del Foro Europeo de Personas con
Discapacidad »la no accesibilidad es la discri-
minacién mas cotidiana». Sin embargo la acce-
sibilidad es un objetivo aln més amplio que in-
cide no sélo en las personas con discapacidad
sino que influye en la calidad de vida de presen-
tes y futuras generaciones.

Con el fin de contribuir desde el CEAPAT-IMSERSO
a un avance mas rapido y coherente de la ple-
Nna accesibilidad, proponemos analizar ideas fal-
sas y realidades sobre la accesibilidad.

A diario comprobamos que existen muchas ba-
rreras mentales, miedos, mitos y estereotipos so-
bre la accesibilidad que son falsos, pero sin em-
bargo ejercen una influencia muy poderosa en
actitudes y acciones y son aceptadas por una
parte de la sociedad, debiendo la otra parte de
la sociedad ejercer una lucha titénica para si-

tuar la accesibilidad en el plano que le corres-
ponde. Analizamos a continuacién, como ejem-
plo, algunas ideas falsas sobre la accesibilidad
contrarrestndolas con realidades probadas.

ldea falsa: «La accesibilidad es cara«

Realidad: La accesibilidad no es cara pero tam-
poco es gratuita. Si se contempla desde el ini-
cio del diseno del proyecto, producto o servi-
cio, supone un coste econédmico adicional mi-
nimo o inexistente. La accesibilidad no supone
tanto un Pago en euros, cComo un cambio de
actitud, un esfuerzo para conseguir calidad e
innovar en resultados.

Sila accesibilidad no se contempla desde el prin-
cipio hay que rehacer lo que se ha hecho mal, y
esto si es mds costoso y de peor solucion.

Para hacer accesible lo ya existente hay que pla-
nificar inversiones, aprovechar actualizaciones y
remodelaciones.

Los costes de la no accesibilidad son mucho mds
graves que la inversion en accesibilidad. Seguir
permitiendo disefar no accesible, va a suponer
en el futuro mayor gasto que hacerlo o rehacer-
lo bien en el presente.

Hay demasiadas personas y enfidades preocu-
padas por el coste de la accesibilidad, y sin em-
bargo hay muy pocas personas y entidades pre-
ocupadas por el coste de la NO accesibilidad.

Idea falsa: «La accesibilidad solo beneficia a un
grupo minoritario de personas»

Redalidad: La accesibilidad supone mejoras en la
inferaccidon con el medio para presentes y futu-
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ras generaciones. La diversidad de circunstan-
cias a lo largo de la vida de las personas exige
disefios mdés adecuados y coherentes.

La poblacién con vy sin discapacidad valora y
exige accesibilidad constantemente segln se
demuestra en estudios e investigaciones
(Alonso, F.:El beneficio de renunciar a las ba-
rreras. Ed. IMSERSO 2000). Ejemplo: avances en
accesibilidad en el transporte, como autobu-
ses de piso bajo han sido bien valorados por
tfoda la poblacién.

ldea falsa: «La accesibilidad no es atractivar»
Realidad: Un buen diseno pensado para todos
puede y debe ser atractivo, valorado por toda

la poblacién y supone una mayor relacion entre
la persona y el entorno. Ejemplo: Los autobuses
de piso bajo tienen un disefio mds atractivo que
los anfiguos de escaleras.

Para conseguir un diseo atractivo la accesibili-
dad debe estar concebida desde el inicio del
proyecto como un aspecto de valor anadido, y
no incorporado a «reganadientes» por exigen-
cias externas. Siempre habrd buenos y malos
disenadores, pero siempre serd valorada la cali-
dad frente a la mediocridad.La accesibilidad no
es solo cuestion de anadir colores o metros cua-
drados. Es tener empatia con la vida humana.

Idea falsa: «La accesibilidad es dificil»

Realidad: La accesibilidad no es dificil pero si no
se estudia en los procesos formativos, y lo que se
ensena es la no accesibilidad siempre supondrd
un esfuerzo extra. Como todo proceso importan-
te, calidad, innovacion, seguridad...la accesibi-
lidad requiere dedicacion y esfuerzo.
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de transporte para los usuarios

de movilidad reducida y proporciona

Con un mando a distancia se acciona el
porton trasero y baja la rampa de acceso.
Anclaje de silla, guiado sin esfuerzo.
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Existen numerosos manuales, guias, normas, do-
cumentos y herramientas de apoyo. Existen mu-
chos usuarios, asociaciones y entidades dispues-
fos a ayudar y colaborar. Existen muchas expe-
riencias de buenas prdcticas. El curriculum for-
mativo de muchas profesiones debe actualizar-
se e incorporar el diseno para todos.

ldea falsa: La accesibilidad y el disefio para to-
dos relegan a las ayudas técnicas y a ofros apo-
yOs Yy servicios

Realidad: El disefio para todos y las ayudas téc-
nicas son elementos complementarios y no
excluyentes. En la accesibilidad y en el disefio
para todos se debe tener en cuenta que mu-
chas personas utilizan ayudas técnicas de ma-
nera temporal o permanentemente.

Hay que avanzar en servicios y productos
innovadores de apoyo personal y técnico. Inver-
fir en accesibilidad no supone dejar de invertir
en servicios de apoyo. La no discriminacion y el
apoyo positivo permiten la inclusion.

Buscar una solucion en disefio para todos exige
buscarmas la normalidad y evitar la marginacion.
Disenar bien para mds personas es posible.

ldea falsa: «Soy un disenador, profesiondl,... ex-
perto en accesibilidad y no necesito consultar

Realidad: La accesibilidad supone un proceso,
una mentalidad y exige consultar, participar, for-
mar equipos con los diferentes clientes y usuarios
para aprender juntos. La consulta y el aprendi-
zaje continuo implica aprender a conocer, a ho-
cer, a convivir, a ser y a compartir. &
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ALGUNAS RAZONES PARA CUMPLIR
CON LA ACCESIBILIDAD:

* Profesionalidad y ciudadania
« Supone un valor anadido

» Facilita la vida a todas las personas,
concepto «bueno para todos»

* Ofrece calidad e innovacion

* No discrimina

* Cumplir la normativa legal y técnica
* Contribuye a la sostenibilidad

* Evita costes de no accesibilidad

* Busca la mejora continua
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